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Digitalizace změny dodavatele 
a vize 2025 - 2030
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Veřejné (Public)

Cílí na zjednodušování 
procesů

Od roku 2018 je 
součástí skupiny ČSOB

Ve zkratce o Ušetřeno.cz

Vzniklo už v roce 2010



Veřejné (Public)

Přes 150 
milionů korun

ušetřili klienti v roce 2023 
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Průměrná úspora na odběrném místě

Elektřina Plyn

Zdroj: Interní data Ušetřeno, počítáno v Kč.



Veřejné (Public)

Ušetřeno.cz 
a ENE Online

Sjednání dodavatele bez 
využití operátora



Vize 2025 - 2030

Až 25 % zákazníků si sjednává 
dodavatele bez účasti 
operátora.

Zdroj: odhad Ušetřeno.cz

Sami Online Rychle



Uvedení ENE Online

Petr Hošek, CEO Ušetřeno.cz



Veřejné (Public)

Změna 
dodavatele 
v minulosti

Trvalo od 2 týdnů do měsíce

Nutnost podepsat smlouvu 
s kurýrem

Obstrukce některých 
dodavatelů



Veřejné (Public)

Změna 
dodavatele 
nyní

Do týdne vyřešeno

Vše podepsáno online bez 
nutnosti kurýra

Rychlejší procesy i u samotných 
dodavatelů



Veřejné (Public)

Změna 
dodavatele 
ENE Online

Výběr nového dodavatele čistě online

Využití strojového učení při čtení faktury

Proces o 50 % rychlejší

Výhodnější nabídky pro zákazníka





Vývoj na trhu energií

Tomáš Vrňák, energetický analytik Ušetřeno.cz



Veřejné (Public)

Co se stalo v roce 2024

• Konec zastropování cen energií 
a stálého platu

• Znovuzavedení poplatku za OZE

• Celkový prudký růst regulovaných 
poplatků



Veřejné (Public)

Cena elektřiny ve vysokém tarifu

Cena elektřiny v nízkém tarifu

Poplatek dodavateli

Poplatek za distribuci ve vysokém
tarifu

Poplatek za distribuci v nízkém tarifu

Poplatek za jistič

Příspěvek na obnovitelné zdroje
energie

Platba za systémové služby (ČEPS)

Poplatek pro operátora trhu
s elektřinou (OTE) 

Daň z elektřiny

Elektřina
pro domácnosti

Komodita
60,8 %

Systémové služby
3,1 %

POZE
7,2 %

Distribuce a přenos
28,8 %

Činnost OTE
0,1 %



Veřejné (Public)

Cena plynu

Poplatek dodavateli

Poplatek za distribuci

Poplatek pro operátora trhu
s elektřinou (OTE)

Plyn
pro domácnosti

Komodita
80,4 %

Distribuce a přeprava
19,5 %

Činnost OTE
0,1 %



Veřejné (Public)

Důsledky 
cenového 
rozhodnutí 
ERÚ

• Pokles zájmu o instalaci tepelných čerpadel. 
Znevýhodnění ekologického způsobu vytápění.

• Dlouhodobé znevýhodnění obyvatel mimo Prahu.

U domácnosti se spotřebou 10 MWh a sazbou d57:

• O 93 - 110 % vzrostly regulované poplatky

• V ČEZ Distribuci z 8 556 Kč na 18 005 Kč

• V Praze až o 6-7 % levnější celková roční platba

*jistič 3*25A do 3X32 A včetně, spotřeba 9,5 MWh NT, 0,5 VT, zdroj: SeznamZprávy kalkulačka  



Veřejné (Public)

Faktory ovlivňující 
evropský energetický trh

• Dlouhodobý růst regulovaných 
poplatků nad inflací z důvodu investic

• Uzavírání uhelných elektráren

• Pokles objemu emisních povolenek

• Redukce jaderné energetiky

• Omezování vytápění fosilními palivy



Veřejné (Public)

Pozitivní vyhlídky 
do budoucna

• Růst výroby z obnovitelných 
zdrojů

• Komunitní energetika a legislativa

• Vyšší využití geotermální energie 



Veřejné (Public)

Vývoj cen elektřiny a plynu v 2024 na burze

€36,12

€87,63

Zdroj: ENTSO-E Transparency Platform - elektřina a plyn

Elektřina

Plyn



Veřejné (Public)

Cena emisních povolenek v 2024 na burze
€75,96

Zdroj: European Union Emissions Trading Scheme, EU ETS



Situace u dodavatelů 
a trendy
• Rozjezd akvizičních nabídek (ceny pod 3200 Kč 

za MWh u elektřiny, pod 1200 Kč u plynu) bez 

DPH

• Měsíční fixace a trendy (ceny i pod 2500 Kč za 

MWh a 1000 Kč za MWh u plynu) bez DPH.

• Doplňkové služby u dodavatelů



Veřejné (Public)

Kdo 
neřeší, tak 
si připlatí

Komodita
Běžná cena 
za MWh bez 
DPH

Připlatí si za 
1 MWh bez 
DPH

Celkově si 
připlatí 
(ročně) s DPH

Elektřina 3 700 Kč 500 Kč 3000 Kč

Plyn 1 800 Kč 600 Kč 6000 Kč



Veřejné (Public)

Index cen elektřiny Ušetřeno.cz

Zdroj: Ušetřeno.cz



Veřejné (Public)

Index cen plynu Ušetřeno.cz

Zdroj: Ušetřeno.cz



Veřejné (Public)

Fixace ušetřila i desítky tisíc ročně

Zdroj: Ušetřeno.cz index elektřiny, cena za 1 MWh u obchodní složky bez DPH



ENE Online k otestování
na usetreno.cz/energie

Děkujeme za pozornost

Prostor pro otázky
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