Trendy na trhu prace pi

Nova
budoucnost prace

Technologie muzou byt velkym pomocnikem.
Lide jsou vsak stale budoucnosti.




Demograficke
zmeny




TREND 1

Generacni posun
v o¢ekavanich zameéstnancu

Ve vSech globalnich otazkach - od diverzity, rovnosti, inkluze a
sounalezitosti (DEIB) pres klimatické zmény az po hnuti LGBTQ -
generace Z od svych zaméstnavatell oekava vice. V oblasti Zivotniho
prostredi 52 % respondentt tvrdi, ze spole¢nosti nedélaji dost.

Uloha a ogekavani od zaméstnavatel(i nikdy nebyly vétsi. Pokud firmy
chtéji pfilakat, rozvijet a udrzet talenty generace Z, musi mit jasny a
autenticky cil.

* Generace Z bude do roku 2025 tvorit 27 % pracovni sily. Tato
generace silné vnima rozmanitost, rovnost, inkluzi a
sounalezitost.

* 68 % zaméstnancu generace Z neni spokojeno s tim, jak jejich
zameéstnavatel vytvari rozmanité a inkluzivni pracovni prostredi
a 56 % by neprijalo pracovni pozici, pokud by vedeni
spole¢nosti nepodporovalo diverzitu.

88

respondentu rika, ze pandemie ovlivnila
to, co oc¢ekavaji od svého zameéstnani
vS. 65 % zaméstnancu nad 55 let

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022
7.000 zaméstnancti v USA, UK, Spanélska, Italie, Francie,
severskych zemi a Holandska


https://www.weforum.org/agenda/2022/05/gen-z-don-t-want-to-work-for-you-here-s-how-to-change-their-mind
https://www.hrdive.com/news/culture-directly-influences-job-performance-employees-say/551159/
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-shared/docs/deloitte-2022-genz-millennial-survey.pdf
https://www.edelman.com/trust/2022-trust-barometer

TREND 2

Priority zaméstnancu:

A LI A 4

Co je pro né nejdulezitéjsi

Vice nez kdy jindy chtéji zaméstnanci védet, jak se
firmy stavi k otazkam, které je zajimaji.
Zaméstnavatelé musi prokazat svij pozitivni
socialni a environmentalni dopad pomoci
argumentd zalozenych na konkrétnich datech.

Musi se zamérit na vytvareni "Cisté pozitivnich"
pracovnich mist - rozSifovani rozmanitosti, rovnosti,
inkluze a sounalezitosti. Davat zaméstnancim
moznost vétsi kontroly nad jejich uspéchem, aby si
mohli byt jisti, ze maji dovednosti, které uplatni na
trhu prace nejenom dnes, ale i v budoucnosti.

Uchazecéi o zaméstnani preferuji pri hledani
prace prilezitosti v rychle rostoucich ekologicky
zamérenych odvétvich.

Tempo vytvareni ,zelenych pracovnich mist® se ma v roce
2023 zrychlit a jejich definice rozsifit: od pracovnich mist v
zelenych odvétvich na ta, ktera snizuji spotfebu energie a
surovin, omezuji emise sklenikovych plynd, minimalizuji
odpady a znecisténi, chrani a obnovuji ekosystémy a
umoznuji organizacim a lidem pfizpUsobit se zméné klimatu.
Priblizné 6 z 10 Evropanu se domniva, Ze politika boje proti

zmeéené klimatu vytvari vice novych pracovnich mist, nez kolik
jich zanikne

75 % investoru tvrdi, Ze by se spolecnosti mély zabyvat
otazkami ESG, i kdyz to snizuje kratkodobou ziskovost.

78 % organizaci ma nebo
pripravuje cile v oblasti ESG, pouze

6 %0 tvrdi, ze ma k dispozici
potrebné talenty k jejich dosazeni.

ManpowerGroup, Search for ESG talent, Listopad 2022


https://www.eib.org/fr/press/all/2022-140-majority-of-europeans-confident-that-climate-policies-will-improve-their-quality-of-life-and-create-jobs
https://www.pwc.com/gx/en/services/audit-assurance/corporate-reporting/esg-investor-survey.html
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MPG%20Sustainability/MPG_ESG_Talent_Infographic_2022.pdf

TREND 3
Do jaké miry je dulezité
vysokoskolské vzdelani?

Pozadavky na vzdélani se jiz dlouho pouzivaji k filtrovani uchaze€l a nastup technologii pro automatické tfidéni zZivotopisu tento
trend jen urychlil.

Ma to vSak i svou stinnou stranku — mnozi uchazeéi bez vysokoskolského vzdélani nemaji pristup k lepSim pracovnim
mistum, prestoze maji dovednosti a zkuSenosti, které je €ini relevantnimi kandidaty.

Napjata situace na trhu prace nyni nuti zameéstnavatele snizovat poZzadavky na vzdélani. Google, Delta Air Lines a IBM jsou

priklady spolecnosti, které se pfiklanéji k hodnoceni uchaze€l o zaméstnani zalozenych na datech — nikoli pouze na zakladé
akademického vzdélani - k lepSimu posouzeni potencialu uchaze€l o zameéstnani.



https://www.wsj.com/articles/job-openings-hiring-economy-september-2022-11667249735?mod=article_inline
https://www.wsj.com/podcasts/whats-news/no-degree-no-problem-for-growing-number-of-employers/12f558ed-dabe-44ff-ad0e-f2409f2d106a

TREND 4

Neni Cas poslat
do duchodu nase
predstavy o duchodu?

Vzhledem k rostoucimu nedostatku
zameéstnancl musi zaméstnavatelé hledat
talenty kde se da. A kde jinde hledat nez mezi
miliony dtichodct (2,4 mil. v CR)? Mnoho lidi
s celozivotnimi pracovnimi zkuSenostmi jsou
ochotni a schopni se nadale zapojovat.

,LZameéstnavatelé potrebuji zménit svuj pristup v tom, jak
mohou léepe vyuzivat starSi zaméstnance. Kdyz lide
zustavaji aktivni a zapojeni do prace a udrzuji tak socialni
kontakty, mize to prispét k lepSimu zdravi a délce Zivota.”

Joseph Chamie, Demographer and Former Director, United Nations Population Division

* Ve vyspélych zemich populace rychle
starne — ve Francii se prezident Macron
chysta zvySit minimalni odchod do
duchodu z 62 na 65 let

* Vroce 2020 odesSlo do diuchodu
rekordnich 3,2 milionu americkych
zaméstnancu a do roku 2029 jich bude
kazdy den odchazet 10.000

* Do roku 2030 bude celosvétove chybét
85 miliontl zaméstnancu

« ZvySujici se zivotni naklady a touha po
zapojeni pfivadi dichodce zpét do
prace.

Pouze 19 % naborovych &

manazeru aktivné hleda
zameéstnance, ktefri jsou
v duchodovém véku

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022


https://apnews.com/article/europe-business-france-macron-ee37fdb30467a40fd2b267044d765012
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-10-22/covid-early-retirees-top-3-million-in-u-s-fed-research-show#xj4y7vzkg
https://www.census.gov/library/stories/2019/12/by-2030-all-baby-boomers-will-be-age-65-or-older.html
https://www.kornferry.com/insights/this-week-in-leadership/talent-crunch-future-of-work

Individualni
volba

V dusledku pandemie se pro mnoho zaméstnancu stala flexibilni
prace realitou a doslo ke zméne paradigmatu v tom, jak lidé sladuji
svUj pracovni a osobni zivot. Chté&ji mit vétSi moznost volby, kdy, kde
a jak budou svou praci vykonavat. A ceni si véci, jako je osobni
naplnéni, uceni a rust, a ne pouhého kariérniho postupu.



TREND 5

— 1 13\ 2 1 « VétSina zaméstnancu (81 %) uvedla, Ze pandemie
Ne ZIVOt naplneny praCI! ovlivnila jejich pohled na praci.
ale napl neny ZlVOt * 31 % souc€asnych pracovnikl by v pfistim mésici

prijalo jinou praci, pokud by nabizela lepsSi

Pandemie ukazala, Ze kariéra je pouze jednim z rozméru kombinaci prace a Zivotniho stylu

bohatého a naplnéného Zivota. Nyni lidé vSech vékovych

kategorii a pohlavi hledaji zaméstnavatele, ktefi uznavaji * 61 % zaméstnancu si mysli, Ze asynchronni prace
a aktivné podporuji zdravéjSi rovnovahu mezi pracovnim vytvari lepSi rovhovahu mezi pracovnim a
a soukromym Zivotem. soukromym zivotem, a 42 % Véfi, ze je to

budoucnost prace.

* 64 % zaméstnancu by zvaZovalo zménu prace,
pokud by se museli vratit plné do kancelare.

42 9% mileniala si preje vétsi
rovhovahu mezi

pracovnim a soukromym
zivotem

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022



TREND 6

Zeny chtéji,
aby pro ne prace
fungovala

Miliony zen opustily béhem pandemie zaméstnani
a mnohé z nich se do néj dosud nevratily, protoze
se jim staré zpUsoby prace zdaji méné slucitelné s
novymi zivotnimi prioritami.

Organizace musi zménit pfedstavu o tom, kdy,
kde a jak se prace vykonava, nabidnout rovné
odmeénovani a podporovat rekvalifikaci, coz nejen
zeny pfivede zpét, ale pomulze zmirnit celosvétovy
nedostatek talentu.

Je zfejmé, Ze sladéni obchodnich postupu s
potfebami zen by mélo byt pro zaméstnavatele na
celém svété nejvyssi prioritou.

Zeny chtgji flexibilngji pracovni dobu (véetn& mensiho
pocCtu dni v kancelafi)

Zeny jsou vice motivovany k navratu do kancelafe nez muzi:
41 % z nich mezi hlavnimi ddvody uvadi socializaci a
zapojeni

Chtéji vétsi stabilitu, méné se obavat ztraty zaméstnani,
pricemz nejdulezitéjsi je pro né rovnost na pracovisti — bez
ohledu na vék Ci pohlavi

Na dovednostech zaleZi - zeny hledaji vice pfilezitosti ke
vzdélavani a rustu.

°

35 %0 zen by vymeénilo '
5 % svého vydélku \‘ '
za Ctyrdenni pracovni tyden

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022




TREND 7

Konec peétidenniho
pracovniho tydne?

Vyzkumy ukazuji, ze prechod na Ctyrdenni pracovni tyden
muze zvysSit produktivitu, snizit rezijni naklady, zlepSit pracovni
pohodu, pfilakat a udrzet talenty a podpofit tvorbu pracovnich
mist.

Flexibilita je dulezita, ale musi byt spravedlivé rozdélena mezi
vSechny typy zaméstnancu - nejen mezi znalostni pracovniky.
VSichni, od manualnich délnikt po fidice dodavek a
zameéstnance ve skladech, potrebuji a zaslouzi si moznost
volby a chtéji zaméstnavatele, ktefi jejich potfeby podporuiji.

~Jestli ma covid néjakou pozitivni vec, pak je to
pfehodnoceni nasich priorit. Ze se mozna
rozhodneme, ze nechceme, aby prace byla
stredobodem naseho zivota a ze chceme planovat
a pracovat podle zZivota ne naopak.”

Adam Grant, Professor of Management and Psychology,
Wharton School, University of Pennsylvania

* Po Sestimésicnim pilotnim projektu ¢tyrdenniho
pracovniho tydne v USA a Irsku se 97 %
zaméstnancu vyslovilo pro pokradovani zkracené
pracovni doby.

* Pouze 1 z 10 spoleCnosti nabizi Ctyrdenni
pracovni tyden

4 Z 10 zaméstnancu

by vymeénili 5 % svého
vydélku za étyrdenni

pracovni tyden

fh

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022


https://www.cnbc.com/2022/12/09/us-4-day-workweek-trial-results-no-one-is-going-back-to-normal.html

TREND 8

Zpomalte, abyste
predesli vyhoreni

Organizace, které stavi své obchodni modely na
oCekavani, ze zameéstnanci budou pracovat nad ramec
svych moznosti a budou pracovat v noci, o vikendech
a dokonce i o0 svatcich, aby dosahli svych cili nebo
splnili terminy, mozna budou muset tuto strateqii
prehodnotit vzhledem k rostoucimu vybéru
zaméstnancld a moznostem zivotniho stylu.

« Zaméstnanci maji pocit, ze zaméstnavatelé maji
vesSkerou moc urCovat, kde budou pracovat (66 %).

» Témér tfetina (29 %) zaméstnancl uvadi, ze by si

,Po pandemii jiz nelze ignorovat rostouci krizi prala, aby jejich nadfizeny vice chapal sili, ktere je
dusevniho zdravi. Nyni je tfeba prejit od treba vynalozit na spinéni ukolu.

informovanosti k akci. Jde o to pomoci lidem

rozpoznat varovné priznaky problému v oblasti

dusevniho zdravi, aby mohli vyhledat potfebnou 48 % zaméstnancu uvadi,

pomoc, provest potrebné zmény a Zit zivot, jaky Ze se v daném tydnu

chtéji.” pravidelné prepracovava

Ariana Huffington, Founder and CEO, Thrive Global ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022



TREND 9
Hledani naplnéni.
Nejen kariéerniho postupu.

Lidé jsou stale vice motivovani rozvijenim dovednosti a zkuSenosti, nez
usilovanim o povysSeni. Toho Ize docilit napfiklad horizontalni rotaci, ktera
umoznuje najit uplatnéni a vyrust v agilnéjSi zaméstnance.

* 57 % zaméstnancu se jiz vzdélava mimo zaméstnani, protoze firemni
vzdélavaci programy je neuci relevantnim dovednostem, neposouvaji jejich
kariérni rozvoj nebo jim jednoduse nepomahaji udrzet si
konkurenceschopnost na trhu.

» Organizace planuji vétsiné pracovniku (71 %) nabidnout Skoleni nebo
nastroje pro rozvoj jejich kariéry, nejCastéji na technickych pozicich.

« Zeny (67 %) se rekvalifikuji méné &asto nez muzi (75 %).

» Pouze tfetina pracovnikl se v sou¢asné dobé ucastni kurzl zvySovani
kvalifikace

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022




Vyuzivani

technologii

Spojeni technologickych inovaci s lidskou vynalézavosti povede
k rozsahlému ekonomickému rlstu a pomuze prekonat
spolecenské vyzvy.

Vzhledem k tomu, ze organizace budou i nadale investovat do
technologii, budou muset rozvijet digitalni dovednosti u svych
zameéstnancu a zaroven hledat externi talenty.



TREND 10

Rostouci odvetvi

budou muset investovat

do rustu svych talentu

Prestoze mnozi pfedpokladaji, ze v roce 2023 dojde

k vyznamnému ekonomickému poklesu, poptavka po
zaméstnancich zUstane v mnoha ristovych odvétvich silna.
Probihajici digitalni transformace bude zaméstnavatele

v téchto odvétvich nutit hledat kreativni zpUsoby, jak obsadit

pozice se stfedni a vyssi kvalifikaci.

Zaméstnavatelé, ktefi se zaméfi na podporu svych
zameéstnancu v kariérnim rdstu, budou mnohem lépe
pritahovat, udrzovat, vytvaret a vychovavat novou generaci

talentd.

LV soucasné dobé neni mozné dosahnout silného rustu
zaméstnanosti, protoze se zvétsuje rozdil mezi
kvalifikaci, kterou lidée maji, a odbornymi dovednostmi,

které organizace potrebuji.”

Dr. Tomas Chamorro-Premuzic, Chief Innovation Officer, ManpowerGroup

Poptavka po specializovanych dovednostech
bude i nadale rust - vice nez 140 000 pracovniku
v oblasti technologii, ktefi byli propusténi od
bfezna 2022, 72 % naslo novou praci do tfi

meésicu.

Do roku 2025 vznikne 149 miliond novych
digitalnich pracovnich mist v oblastech, jako
je ochrana soukromi a duvéry, kyberneticka

bezpecnost, analyza dat, strojove uCeni a uméla
inteligence, cloud, data a vyvoj softwaru.

Do roku 2025 bude 50 % vSech zaméstnancu
potfebovat rekvalifikaci, protoze se bude
rozSifovat vyuzivani technologii.

76 % globalnich spole€nosti ma problémy s
obsazenim volnych pracovnich mist pro IT
a technické pracovniky.



https://www.businessinsider.com/tech-layoffs-workers-new-jobs-salary-raises-2022-12
https://www.weforum.org/agenda/2022/01/digital-skills-ai-machine-learning-cloud-computing-job/
https://www.forbes.com/sites/forbescoachescouncil/2022/08/17/where-to-start-in-reskilling-the-workforce/?sh=525db339464d
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage

TREND 11

Rehumanizace.
Ne dehumanizace.

Lidé si zaCinaji uvédomovat, jak moc se diky technologiim

a inovacim zlepsSil svét prace - uz neni presné uvazovat

o "Clovéku vs. automatizaci". Firmy nyni potfebuji vyuzit silu
technologii k rehumanizaci - nikoliv dehumanizaci - pracoviste.

,Posledni véci, kterou budou stroje schopny udelat, je
projevit uctu, uznani nebo péci o druhé. Takze | kdyz si
nékteri mohou myslet, ze s rostoucim vyznamem
technologii bychom se vSichni meli stat datovymi védci
a naucit se kodovat, ve skutecnosti je potreba, aby lidée
posilovali sveé lidske, mekkeé dovednosti, coz jsou ve

Skutecnosti v naboru ty nejobtiznéji hledané dovednosti.”

Dr. Tomas Chamorro-Premuzic, Chief Innovation Officer, ManpowerGroup

Prestoze nejCastéjSim typem Skoleni jsou
technické dovednosti, zaméstnanci tvrdi, ze

Vg vV s

pro dobry vykon jejich prace:

Vice zaméstnancu si mysli, ze schopnost
spolupracovat (83 %), resit problémy (82 %)
a byt davéryhodny (82 %) jsou dulezité pro
dobry vykon jejich prace nez pouha vysoka
produktivita (76 %).

Zameéstnavatelé se shoduji, Ze mezi

(40 %), dale flexibilita (31 %) a spolehlivost
(31 %).

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022



TREND 12

Stale neni jasna
definice hybridni prace

Vsichni se shoduji na tom, Ze hybridni prace je o flexibilité, moznosti
volby a vétsi kontrole zaméstnancul nad tim, kdy, kde a jak budou svou
praci vykonavat. A musi to fungovat jak pro né, tak pro jejich
zaméstnavatele. Kromé toho se jedna o riznorodé modely a pfistupy,
Casto zamérené na urcita odvétvi nebo profese.

Hlavni prioritou pro znalostni pracovniky je napfiklad asynchronni prace,
ktera podporuje osobni i vzdalenou spolupraci v Case a na miste, které si
kazdy €len tymu zvoli. Hybridni forma muize zahrnovat praci z domova -
nebo také ne. Nejvice oceriovanou vyhodou pro 66 % pracovnik
pracujicich na smény je flexibilita. Vzhledem k tomu, Ze rekordni pocCet
zameéstnancu pfijima druhou praci na plny uvazek, aby si doplnili své
prijmy, nabidka vetsi flexibility a kratSich smén poskytne
zameéstnavatelim vyhodu na pfehiratém trhu prace.

LPrace ve firmé je tymovy sport, takze tymy se budou muset
rozhodnout, jak se nejlépe zapojit a kdy byt spolu, kdy ne
a za jakym ucelem. *

Jonas Prising, Chairman and CEO, ManpowerGroup

» 87 % respondentl prizkumu nechce
pIné pracovat z kancelare. 42 %
z nich dava prednost hybridnimu
modelu.

« Hlavnim motivem pro navrat do
kancelare je vice socialnich interakci
(39 %) a efektivita spoluprace (26 %).

* 52% pracovnikl a 46 %
zaméstnavatell fika, Ze osobni
brainstormingové schuzky pfinasi
nejvice kreativnich napadu.

» 27 % zaméstnancu a 28 %
zaméstnavatelu si mysli, Ze hybridni
nebo vzdaleni pracovnici maji mensi
pravdépodobnost, ze budou povysSeni
jako prvni ve srovnani s prezencnimi
pracovniky.

ManpowerGroup consumer study, Listopad 2022



Faktory
konkurenceschopnostl

V globalni digitalni ekonomice je pristup k vysoce kvalifikovanym talentim
vyraznou konkurencni vyhodou. A tyto talenty musite hledat, at’ jsou kdekoli
- trh s témi nejlepsimi a nejchytrejSimi je skutecne bez hranic.

Konkurence - a vitézstvi - je takeé o zvladani rizik a budovani odolnosti tvari
v tvar pretrvavajici ekonomické a geopolitické nejistote.




| U

TREND 13

Kvalifikace nezna hranic

Kvalifikovani zaméstnanci byli vzdy velmi zadani, ale dnes je poptavka po nich vétSi nez kdykoli predtim. 75 % firem globalné
hlasi potize s jejich vyhledavanim - podle prizkumu ManpowerGroup Nedostatek lidi s potifebnou kvalifikaci z roku 2022.

Vsechny firmy preferuji lokalni zaméstnance, ale realita je globalni. Od Ameriky pres Asii, Afriku az po Evropu jsou
kvalifikovani zaméstnanci regionalné velmi rozptyleni. A v mnoha zemich je regulaéni prostredi pfiznivé pro zameéstnavani,
infrastruktura je uzplsobena pro praci na dalku, naklady na pracovni silu jsou nizké a produktivita vysoka.

Podle pruzkumu Total workforce index spoleénosti ManpowerGroup Talent Soluvtions jsou tfemi nejvyznamné&jSimi trhy pro
kvalifikované zaméstnance Spojené staty, Singapur a Kanada. (Nizozemsko a Svycarsko z prvni desitky vypadly, a to
pfedevsim z davodu starnuti pracovni sily a snizeni vyznamu vzdélani v metodice TWI).

»Spolecnostem, které se chteji odlisit od ostatnich, muze Total Workforce Index pomaoci s orientaci ve
zmenach na trhu v realném cCase, véetné novych trhu, kde nemayji tolik zkusenosti. To jim umozni aktivhe a
kreativné bojovat o tolik potrebné talenty, a pritom stale plnit své obchodni cile. Firmy se musi stat
preferovanymi zameéstnavateli na trhu prace, bez ohledu na lokalitu, a zohlednit poZadavky, které jsou pro

VErn'as a4

Dave McGonegal, VP, Talent Solutions Consulting


https://go.manpowergroup.com/talent-shortage
https://www.totalworkforceindex.com/

TREND 14

Riziko a odolnost
V ménicim se svete

Riziko a nejistota budou mit vliv na podnikani i v nadchazejicim roce, a to v dusledku konfliktu na Ukrajing, energetické krize,
obav z recese, vysoké inflace a naruSeni dodavatelskych fetézcu.

Ty se postupné zmirfiuji, ale do budoucna muzeme oCekavat vétsi posun smérem k regionalnim vs. globalnim systémum.
Jednotlivi dodavatelé a vertikalni dodavatelské retézce jsou mimo hru - cirkularni, sitové, regionalni, odolné a udrzitelné jsou v

kurzu.
Ti, ktefi se soustfedi na zvySeni odolnosti dodavatelského fetézce a konsolidaci dodavateld, snizi nejistotu a riziko.

vigwviiv s

« Jednou ze tfi nejdllezitéjSich strategii pro rust je fizeni geopolitickych rizik.

90 % spolecnosti planuje investovat do onshoringu hebo nearshoringu vyrobnich R I"
zarizeni, protoze se snazi snizit riziko dodavatelskych fetézcl pomoci alternativnich 90 % firem
zdroju.

planuje investovat
do vyrobnich zavodu
v zemi nebo v jeji
blizkosti.

* Profizenirizik v oblasti lidského kapitalu je zasadni proménit data ve smyslupiné
poznatky. Soucasti toho je zapojeni pracovnikl na volné noze a dalSich forem externi

spoluprace.


https://www.mckinsey.com/capabilities/risk-and-resilience/our-insights/how-global-companies-can-manage-geopolitical-risk
https://www.forbes.com/sites/sap/2022/12/15/2023-supply-chain-predictions-resiliency-sustainability-and-visibility-set-new-expectations/

