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Spole¢né prohlageni SVL CLS JEP, SPL CR a Mladych praktiki ze dne 18. 5. 2020

V reakci na nejriznéj$i nove se objevujici telemedicinské platformy a projekty zdravotni péce
poskytované on-line, které maji ¢asto spornou praktickou vyuzitelnost, kvalitu a bezpecnost

a mohou proto znamenat ohroZeni bezpecnosti pacienttl, vydavaji naSe organizace toto
prohléaseni.

Pravé koncici koronavirova krize jednoznaéné ukazala vyznam distancni péce v ordinacich
praktickych 1¢karti. Je zfejmé, Ze telemedicina se stane béznou soucasti nasi prace a dojde

k jejimu dalSimu rozvoji. Tento trend podporujeme a chceme se na ném podilet. Zaroven vsak
varujeme pied unahlenym zavadénim narychlo pfipravenych telemedicinskych huré projekt
do praxe. Stejné tak odmitame aspiraci dosud komeréné netispéSnych projektl na ziskani
uhrady ze zdravotniho pojiSténi pod zdminkou koronaviru. Neni k tomu Zzadny davod.
Elektronickd komunikace s pacientem je pro vétSinu praktickych 1ékati jiz mnoho let béznou
soucasti jejich prace. Ukdzalo se, Ze 1 béhem krize si pro poskytovani péce distancni cestou
prakticti 1ékafi vystacili s telefonem, mailem a dal$imi bézné dostupnymi komunikacnimi
kanaly typu WhatsApp, Skype atd. Nyni po restartu zdravotnictvi a ndvratu naSich praxi

k normélnimu provozu nastal ideélni Cas otevtit seridzni diskusi na téma, jak ma distan¢ni péce
v nasich praxich probihat v obdobi mimo krizi a jaké prostfedky telemediciny jsou pro nasi
praci optimalni a jak ma byt tato péce hrazena. Ma byt vedena zastupci ministerstva
zdravotnictvi, platci a odbornych a profesnich organizaci 1¢kait. Je tfeba najit shodu na feSent,
které bude znamenat smysluplné a pro vSechny strany pfinosné poskytovani zdravotni péce,
bude akceptovatelné z odborného i pravniho hlediska, bude bezpecné pro pacienta a zaroven
bude spliiovat podminky pro hrazeni z vefejného zdravotniho pojisténi. Mnohé z novée
predstavenych telemedicinskych projekt vSechna tato kritéria nespliiuji.

Stejné jak jsme si v téchto mimotadnych Casech ovéftili, Ze distanéni péce mize fungovat,
presvédcili jsme se také o jejich limitech. Jeji pouziti je vhodné jen pro omezené medicinské
situace a nemuize se jednat o trvaly zplisob kontaktu mezi pacientem a Iékafem. Poskytovani
distan¢ni péce bez védomi téchto limitli miize byt velmi nebezpecné pro pacienta i Iékare. Se
znepokojenim sledujeme, jak PR aktivity nékterych projektii on-line mediciny tato rizika
ptehliZzeji ¢i bagatelizuji a za pfispéni médii Siroké vetejnosti prezentuji tento zptisob péce jako
ideal budoucnosti.

Pokud ma byt distan¢ni péce zdravotni sluzbou hrazenou ze zdravotniho pojisténi, musi
probihat vzdy a jenom mezi pacientem a jeho 1ékafem, ktery jej dobie zna. Neni bezpecné, aby



konzultaci provad¢l 1ékaf, ktery pacienta nikdy nevidél. A je zcela nesystémové, aby takova
péce provadénd jinym lékafem byla hrazena zdravotni pojistovnou, pokud mé pacient

k dispozici svého registrujiciho nebo dispenzarizujiciho 1ékate. Ze zdravotniho pojisténi ma
tedy byt hrazena pouze distancni péce, kterou poskytuje registrujici prakticky lékat svému
registrovanému pacientovi, nebo ambulantni specialista svému pacientovi. V§e ostatni by jako
nadstandardni poradenské sluzby mé¢l hradit pacient.

Aby lékar mohl bezpecné a efektivné elektronicky komunikovat se svymi pacienty, nepotiebuje
zadného prosttednika. Stac¢i mu pouze zabezpeceny komunikaéni kanal splitujici podminky
spolehlivého a bezpe¢ného overeni identity 1ékate i pacienta, bezpecného Sifrovani této
komunikace, a ochrany pfed zneuzitim citlivych dat pacienta. NaSe spolecnosti se podileji na
tvorb¢ takového feseni, stejn€ jako na hledani optimalniho thradového mechanismu tohoto
typu péce a vyzyvaji k zahdjeni odborné diskuse na toto téma.
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