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Průvodci ve sněmovně

Pražský návrh novely živnostenského zákona na převedení průvodcovské činnosti na vázanou živnost projednává Poslanecké sněmovna Parlamentu ČR jako tisk č. 247. Návrh je odůvodněn opakovanými žádostmi organizací působících v cestovním ruchu a průvodcovské činnosti (Sdružení průvodců ČR, Asociace průvodců ČR, Pražská informační služba) o legislativní úpravu a stanovení odborného vzdělání a praxe pro výkon činnosti, který by odpovídal významu kulturního dědictví České republiky. Upozorňuje na případy nekvalifikovaného výkonu průvodcovských služeb v praxi a poskytování nesprávných, nepravdivých či zavádějících informací osobami bez příslušného vzdělání. Proto 
je navrhováno opětovné zavedení živnosti vázané na vysokoškolské, vyšší odborné nebo střední vzdělání v oboru historie nebo cestovní ruch či absolvování zkoušky profesní kvalifikace nebo rekvalifikace průvodce, a výkon průvodcovské činnosti pouze fyzickými osobami splňující odbornou
způsobilost. 

Zahraničním průvodcům poskytujícím služby na našem území bude uložena povinnost ohlášení 
a doložení způsobilosti před prvním poskytnutím služby u nás stejně jako je tomu v zemích EU, 
kde jsou průvodci vázanou živností.  

Za návrhem stojí obecný zájem na ochraně a interpretaci kulturního a přírodního dědictví naší země, na ochraně spotřebitele, tzn. návštěvníka, a snaha o zvyšování kvality průvodcovských služeb, sjednocení podmínek hospodářské soutěže s průvodci v zahraničí, zejména v sousedním Rakousku 
a na Slovensku. 

V České republice máme 59 středních a vyšších odborných škol cestovního ruchu, akreditované vysokoškolské studijní obory, 28 autorizovaných osob pro profesní zkoušku průvodce cestovního ruchu a 5 pro zkoušku průvodce Prahou. Za posledních pět let profesní zkoušku průvodce cestovního ruchu vykonalo 1607 osob a průvodce Prahou 780 osob. V Praze splňuje profesní kvalifikaci průvodce Prahou více jak 1400 osob. Bohužel stále více návštěvníků doprovází nekvalifikovaní průvodci
a zejména absolventi škol a zkoušek profesní kvalifikace se nemohou uplatnit v praxi. 

Návrh se sice týká hlavně Prahy, ale také třeba Kutné Hory, Českého Krumlova, západočeských lázní i jižní Moravy. Není namířen proti vedoucím zájezdu (tour manažerům) ze zahraničí, kteří u nás doprovázejí zejména návštěvníky z asijských zemí.

Činností průvodce cestovního ruchu (doprovodu návštěvníků na území ČR, případně přeshraničnímu poskytování průvodcovských služeb v EU) se u nás věnuje asi 4500 osob. Z toho polovina podniká 
v Praze a Středočeském kraji. Zbytek připadá na ostatní regiony. Činnost průvodce cestovního ruchu nebo vedoucího zájezdu vykonává jako hlavní výdělečnou činnost asi 20 % osob. Mimo tyto statistiky jsou průvodci, kteří působí na našem území bez živnostenského listu (dočasně nebo trvale). Ti zpravidla nemají odbornou způsobilost ve smyslu navrhované úpravy. Jejich odhad činí asi 1500 osob. 

Projednávání návrhu je na samém počátku. Po mnoha letech hledání řešení se nakonec Praha rozhodla předložit konkrétní návrh a bude záležet na poslancích a senátorech, zda uspěje.
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Třetí únorový víkend pořádají po celém světě průvodci v oblasti cestovního ruchu bezplatné prohlídky s odborným výkladem určené široké veřejnosti. Připomínají tak Mezinárodní den průvodců, který vyhlásila v roce 1986 Světová federace asociací turistických průvodců (WFTGA) se sídlem ve Vídni. Čeští průvodci jsou aktivními členy světové organizace a před dvěma lety dokonce hostili světový kongres v Praze.
Prohlídky si kladou za cíl ukázat široké veřejnosti činnost průvodců při interpretaci kulturního a přírodního dědictví turistické oblasti. Zahraničními návštěvníky je průvodce vnímám jako ambasador navštíveného místa či obce. K tomu je zapotřebí vysoká odborná i jazyková kvalifikace, přestože v ČR není pro výkon průvodcovské činnosti vyžadováno žádné vzdělání. Průvodci tento stav dlouhodobě kritizují.
Letošních oslav se účastní, kromě tradiční Prahy a Brna i další města, jako Pardubice, Ostrava, Hradec Králové, České Budějovice, Jihlava, Liberec a Plzeň.
Prohlídky v Praze se konají v sobotu 23. 2. 2019 z náměstí Václava Havla (piazzetta Národního divadla) od 14:00 hodin. Pro účastníky je připraveno několik prohlídkových okruhů a speciální trasa pro děti. Na prohlídky se není třeba předem hlásit. 
Jinak je tomu v Brně, kde se prohlídky konají po oba víkendové dny 22. a 23. 2. 2019. Přihlášky na jednotlivé prohlídky přijímá TIC ve Staré radnici. 
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