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C E S KA Hlavni mésto: Praha

Pocet obyvatel: 10 674 723
HDP na obyvatele: $35 500

Index lidského rozvoje: velmi vysoky (0,878)
Freedom in the World zprava: svobodna zemé; (94/100)

2017 INDEX UDRZITELNEHO ROZVOJE OBCANSKEHO SEKTORU: 2.6
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ZLEPSENA UDRZITELNOST TRVALA
UDRZITELNOST SE VYVili UDRZITELNOST

V Ceské republice doslo v priib&hu celého roku k pozitivnim i negativnim udalostem, ovliviiujicim udrzitelny rozvoj
obcanského sektoru (OS), celkova situace presto zlstala nezménéna. Oblast finanéniho zajisténi byla posilena diky
vétsi aktivité organizaci obcanského sektoru (OOS) pfi ziskavani zdroja, zvysil se objem zdroju od soukromych
darcu. K lepsi situaci rovnéz prispél narlst dotaci z verejnych zdroja. Oproti tomu v oblasti pravniho prostfedi doslo v
roce 2017 ke zhor$eni situace zejména v dusledku zavedeni novych administrativnich povinnosti pro organizace —
elektronické evidence trzeb (EET) a mésicniho kontrolniho hlaSeni DPH. Vzrostl také tlak na transparentnost
financovani a kontrolu vyuzivani prostfedkl z vefejnych zdrojl, jehoz dusledkem je narGst administrativy. Zhorsil se
rovnéz vefejny obraz ob&anského sektoru. Jednim z divodi je, Ze sou€asna vlada vykresluje organizace ob&anské
spolecnosti jako nekompetentni a nespolehlivé a poukazuje na mnozstvi dotaci, které do sektoru plynou. V disledku

tak narGsta nedlveéra verejnosti vi¢i obéanskému sektoru.

Podle tdajti Ceského statistického UFadu z dubna 2017 bylo v Ceské republice zaregistrovano celkem 93 651 spolkl
(92 878 v roce 2016) a 26 414 poboénych spolkl (26 370 v roce 2016); 2 774 obecné prospéSnych spole¢nosti (2
792 v roce 2016); 752 zapsanych ustavu (686 v roce 2016); 515 nadaci (516 v roce 2016); 1 670 nadacnich fondl (1
635 v roce 2016) a 4 171 cirkevnich organizaci (4 177 v roce 2016).

PRAVNiI PROSTREDI: 2.8

Celkové hodnoceni pravniho prostiedi se zhorsilo zejména v dusledku zvySeni administrativni zatéze. Nové
administrativni povinnosti vyplyvaji ze stupriujiciho se tlaku na transparentnost financovani a pfisnéjsi kontrolu

vyuzivani prostfedkl z vefejnych zdrojl.

VSechny pravni formy organizaci OS s vyjimkou cirkevnich organizaci maji povinnost registrovat se u rejstfikovych

soudUl. Proces registrace neni naro¢ny, problémy vSak nékdy zplsobuje nejednotnost v interpretaci Ob¢anského
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2013 2014 2015 2016 2017 z&koniku jednotlivymi soudy. Zakon napfiklad

2.0
nespecifikuje minimalni pocet €lend spravni rady u

nadacnich fondl. Nékteré soudy tak umozriuji zaloZeni
27 2.7 nadacnich fondu, které maji pouze dvouclennou spravni
2.8 2.8 - - 2.8

0——0—/’4—.\0 radu, jiné se drzi obecné zasady, Ze kolektivni organy by

3.0 meély mit tfi a vice osob.

Ministerstvo spravedinosti i v roce 2017 pokracovalo ve
snaze uvedenym problémum &elit. Vytvofilo pracovni

skupinu, ktera shromazduje podnéty tykajici se

4.0 nejednotného postupu soudl a pfipravuje navrhy feSeni.

PRAVNI ZIVOTNi PROSTREDI V CESKE REPUBLICE Zavedeni povinne registrace v rejstiiku mélo zvysit
transparentnost ob&anského sektoru a poskytnout

presnéjsi informace o poctu skuteéné aktivnich spolkl. K tomu vSak dosud nedoslo z toho divodu, Ze proces ruseni

neaktivnich spolkl je velmi pomaly.

Stat nebrani organizacim OS v naplfiovani jejich poslani. V ramci zakonnych norem disponuji organizace svobodnym
prostorem ke své Cinnosti a nastolovani témat vefejné debaty i pro vyjadfovani kritiky, aniz by byly pronasledovany

ze strany vlady, mistnich administrativ i finanéniho uradu.

V roce 2017 vSak doS$lo k narlstu administrativni zatéze organizaci OS, zahrnujici povinnost EET, mési¢ni hlaseni
DPH, hlaseni cizincu pfi ubytovani atd. Stuprioval se také tlak na transparentnost financovani a kontrolu vyuzivani
prostfedkd z vefejnych zdrojl. Verejné instituce poskytujici dotace tak napfiklad detailnéji sleduji potencialni konflikt
zajm( zadatelu. V dlsledku téchto skutecnosti narlista pocet omezeni a kontrol, které v§ak kromé administrativni
zatéze prinaseji jen malé vysledky.

Na jafe 2017 pfedlozila vlada Poslanecké snémovné navrh zdkona o vefejné prospésnosti. Ten byl vSak odmitnut na
zakladé tlaku OOS, které poukazovaly na to, ze zakon definuje pomérné pfisné a administrativné naro¢né podminky
pro ziskani statusu vefejné prospésnosti, nepocita vSak s vyhodami, které by byly se statusem spojené. V souvislosti
s odmitnutim zakona o statusu vefejné prospésnosti byla navic z Ob&anského zakoniku vyjmuta vétSina paragrafu
tykajicich se statusu, zejména pak €ast, v niz se fikalo, ze tuto problematiku ma upravit zvlastni zakon. Na OOS to

nemélo zadny prakticky dopad vzhledem k tomu, Ze vyjmuté ¢asti se vztahovaly k zakonu, ktery neexistoval.

V oblasti dafiové politiky vii¢i OOS nedoslo v roce 2017 k Zadnym zménam. Dle zakona o dani z pfijm0 i nadale plati,
Ze dotace, granty a dary neziskovym organizacim jsou osvobozeny od dani. Hodnotu daru si mohou fyzické i
pravnické osoby odecist od zakladu dané. V pfipadé fyzickych osob se jedna o maximalni vysi odpoctu 15 % z
celkovych pFijmu, u pravnickych az 10 %.

u firemniho sektoru.

V souladu se zakonem mohou OOS vykonavat hospodafskou &innost, jiz si zajiStuji prostfedky pro svoji hlavni

¢innost. Hospodarska ¢innost je ,vedlej$i“ ¢innosti, dochazi vSak k riznorodym interpretacim, co pfesné to znamena

v praxi. Zisk z hospodarské ¢innosti musi byt vyuzit pouze k financovani hlavni ¢innosti organizace.

Co se tyka zakona o socialnim podnikani, v roce 2017 nebylo dosazeno zadného pokroku, dokument stale existuje

pouze v podobé navrhu. Stat OOS neomezuje v jejich snaze ziskavat finanéni prostfedky na vlastni ¢innost, OOS se
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mohou uchazet o vefejné zakazky a v nékterych pfipadech jsou v této oblasti ze strany subjekt( vefejné spravy také

upfednostiovany.

V hlavnim mésté i v regionech existuji pravnici, ktefi se specializuji na problematiku neziskového sektoru. Stale

Castégji své pravni sluzby nabizeji organizacim OS ,pro bono*, nebo s vyraznou slevou.

ORGANIZACNIi ZAKLADNA: 2.8

Organizacni zakladna zustala v roce 2017 nezménéna. 2013 2014 2015 2016 2017
2.0 | | | | |

Organizace obCanské spole€nosti se snazi ziskavat
podporu mistnich obyvatel a ve vétsi mife vyvijeji
aktivity, sméfujici k monitorovani a hajeni jejich zajmu. 2.8 2.8

B 2.9 2.9
Cim dal tim astsji k tomu OOS (zejména pak servisni 3:1/,._.//‘—'

organizace) vyuzivaji socialnich siti.

Velké a stfedné velké organizace, které dosahly urcitého
stupné profesionalizace, pravidelné strategicky planuji.

Mensi organizace OS planuji pfevazné z roku na rok. Do

4.0

b o - N ORGANIZACNI KAPACITA
darci, ktefi pfi svém rozhodovani o podpofe v nékterych v ESKE REPUBLICE

strategického planovani tlaci organizace OS i firemni

pfipadech pfimo vyZaduji strategické plany.

Organizace OS jsou ze zakona povinny v zakladajicich dokumentech definovat svoji fidici strukturu, kompetence a
povinnosti fidiciho organu. Zapojeni a funkce spravnich rad bylo v roce 2017 tématem, jemuz se hojné vénovala
Asociace vefejné prospé&snych organizaci CR (AVPO CR). Asociace pracovala také na vyukové metodice k tomuto

tématu. Finalizace metodiky je oCekavana v Iété 2018.

Vétsi a vyznamnéjsi organizace obCanské spole¢nosti maji obvykle stalé zaméstnance. Nadale je vSak béznou praxi,
Ze pracovnici jsou zaméstnavani pouze na dobu trvani dotovaného projektu. Pro zaméstnance organizaci OS je
charakteristické, Ze pobiraji v priméru niz8i mzdu nez zaméstnanci v ostatnich segmentech narodniho hospodafrstvi.
V roce 2017 byla v CR velmi nizka nezaméstnanost a mzdy mimo neziskovy sektor vyznamné rostly. To zptisobilo

odliv pracovnikd z neziskovych organizaci (zejména z oblasti socialnich sluzeb) do komeréniho sektoru.

Dle nejnovéijsich tdajt CSU pracovalo v roce 2015 pro Sesky neziskovy sektor 104 277 zaméstnanctl v pfepoétenych
plnych pracovnich Gvazcich, coZ &inilo 2,04 % podilu na zaméstnanosti CR. Oproti roku 2014, kdy byl po&et
zaméstnancu 107 243, jde o pokles. V oblasti IT, prava nebo Ucetnictvi vyuZivaji organizace OS ¢asto sluzeb
externistl. Praci dobrovolnikl vyuzivaji organizace OS pomérné hojné, a to obéma zpusoby — formalné, na zakladé
smlouvy o dobrovolnictvi, i neformalné. V roce 2015 pro ¢esky neziskovy sektor odpracovalo 26 102 registrovanych
dobrovolnikl (pfepocteno na pIné Uvazky) 45,1 miliéon hodin. Oproti roku 2014 se jedna o mirny pokles — tehdy bylo

26 414 registrovanych dobrovolnikd, ktefi odpracovali 45,6 miliond hodin.

Podle udaji World Giving Index 14 % respondentl uvedlo, Ze se v roce 2016 zapojili do dobrovolnickych aktivit, coz

je stejné jako v roce 2015.
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OOS bézné a s uspéchem uzivaji moderni informacéni technologie a socialni sité. Maji pfitom moznost ziskat fadu
forem podpory (Google Grants, program TechSoup), diky nimz ziskaji vybaveni i software zcela zdarma nebo za
vyhodnych podminek.

FINANCNI ZAJISTENI: 3.0

2013 2014 2015 2016 2017 V oblasti finanéniho zajisténi doslo v roce 2017 ke
30 | | I ®| ZlepSeni diky v&t3i aktivits OOS pfi obstaravani zdroji
32 ;2 32 3.1 ' a také v dusledku zvySeni dotaci z vefejnych rozpocti.
Podle udajti Ceského statistického Ufadu obdrzely
organizace OS v roce 2015 od vladnich instituci celkem
4.0

16,9 miliard K& (804 miliont USD), coz je 0 0,1 % vice
nez v roce predchazejicim. Od individualnich darcl
(v€etné podpory formou dobrovolnické prace) ziskaly
10,3 miliard K& (490 miliont USD), coz je méné oproti
5.0 roku 2014, kdy Slo o 10,6 miliard K. Dale obdrzely 4,25
miliardy K& (202 miliond USD) od firemnich darcl — jde

FINANCNI ZAJISTENi V CESKE REPUBLICE
rovnéz o pokles oproti 5 miliardam K¢ v roce

pfedchozim. OOS jsou i nadale Easto zavislé na jednom zdroji financovani, nejéastéji se jedna o dotace z vefejnych

rozpoctd nebo fondd EU. Maji také standardné nizké finanéni rezervy.

Detailné&jSi pohled na verejné zdroje plynouci do sektoru poskytuje Centrum pro vyzkum neziskového sektoru. Dle
jeho informaci obdrzely v roce 2016 nevladni neziskové organizace (tedy nadaéni fondy a nadace, spolky, pobo¢né
spolky, obecné prospésné spolecnosti, Ustavy, uelova zafizeni cirkvi, 8kolské pravnické osoby a zajmova sdruzeni
pravnickych osob) formou dotace dosud nejvyssi ¢astku 17,89 miliard K&. Z toho 10,87 miliard pochazelo ze statniho
rozpoctu, 2,85 miliardy K& z rozpoé&tl kraji a rozpoctu hl. m. Prahy, 3,95 miliardy K& z rozpoétd obci (mimo rozpoctu
hl. m. Prahy) a 221 miliont K& ze statnich fondd CR. V roce 2015 obdrzely méné, celkem se jednalo o 16,48 miliard
K¢. Data za rok 2017 nejsou doposud kompletni, nicméné z jiz dostupnych odhad Ize usuzovat, Ze v roce 2017

doslo ke zvySeni podpory z vefejného i soukromého sektoru, coZ souvisi s dobrym ekonomickym vyvojem v CR.

Subjekty vefejné spravy i nadale podporuji sluzby OOS prostfednictvim dotaci a grantl. Podpora z vefejnych zdroja
je vétSinou poskytovana organizacim s viceletou historii. Mlad$i organizace dostavaji vétSinou jen mensi ¢astky.
Nejvétsi ¢ast viadnich dotaci poskytnutych NNO v roce 2016 sméfovala na socialni témata a politiku zaméstnanosti,
sport, vychovu, vzdélavani a Skolstvi. Prostfedky jsou obecné pferozdélovany transparentnim zplsobem. VétSina
téchto financnich prostfedku je na jeden rok, coz je pro udrzitelnost OOS narocné. V roce 2016 se pocet neziskovych
organizaci, které Cerpaly vefejné prostredky, témeéf zdvojnasobil, nebot Ministerstvo Skolstvi za¢alo podporovat malé
nevladni organizace (sportovni kluby, volnoGasové aktivity) pfimo bez prostfednictvi svazu a dalSich zastfeSujicich

struktur. OCekava se, Ze tento trend bude pokracovat.

V roce 2017 mely OOS pfistup k prostfedkim z fondud EU, podporujicim témata jako je rozvoj lidskych zdroju,
udrzitelné podnikani a vyuzivani zdrojli, volno¢asové aktivity, vzdélavaci programy, poradenské a informaéni sluzby.
Soudasné programové obdobi pro fondy EU potrva do roku 2020, v dal$im programovém obdobi ziska Ceska

republika jiz podstatné méné prostiedka.
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S vyjimkou fondil EU, které se véak pogitaji do domacich zdroji vzhledem k tomu, Ze Ceska republika pfispiva do
rozpoétu EU, neni zahraniéni financovani vyznamnym zdrojem podpory OOS v Ceské republice. Podle tdajc
Ceského statistického Gfadu obdrzely organizace OS v roce 2015 ze zahraniénich zdrojti 223 miliond K& (pfiblizné
10,6 milion USD). V roce 2014 byly tyto zdroje ve vySi 470 miliont CZK, jde tedy o meziro€ni pokles o vice nez 50
%. Analyza pfi€iny takto vyznamného poklesu nebyla provedena.

Nékteré organizace jiz zacaly hledat nové zdroje financovani, aby pokryly oéekavané snizeni prostfedkd z fondi EU
po roce 2020. Ne v8echny organizace ovSem maji specializované pracovniky, ktefi by se mohli vénovat spolupréaci s
firmami nebo komunikaci se soukromymi darci. VétSi organizace jsou v této oblasti zpravidla aktivnéjsi. S vyjimkou
sportovnich organizaci a dobrovolnickych sdruzeni (napfiklad sdruzujicich rybare, hasi¢e nebo chovatele), tvofi

¢lenské prispévky jen maly podil z celkovych pFijma organizaci.

Oblast individualniho darcovstvi se dale rozviji. V roce 2017 pokracoval rozvoj peer-to-peer fundraisingu, tedy formy
ziskavani financi, v niz jednotlivci zapojuji své osobni kontakty k ziskavani finanénich prostfedkd pro konkrétni
aktivity a projekty. Takové vyzvy, napfiklad u pfileZitosti oslavy narozenin &i formou béhu pro dobrou véc, se staly
nedilnou soucasti online platformy Darujme.cz. Podle Nadace Via, ktera tuto platformu provozuje, se primérna ¢eska
darcovska vyzva pohybuje mezi 10 000-15 000 K¢ (476-714 USD) a daruje na ni kolem 20 darcl. Primérna vyse
daru je 700 K¢ (33 USD).

V roce 2017 probéhl druhy ro€nik darcovské akce Giving Tuesday pod vedenim Asociace spole€enské odpovédnosti.
Hashtag #GivingTuesdayCZ byl uzit vice nez 1 500krat (v roce 2016 to bylo 1 000krat). Bylo zaregistrovano vice nez
170 vyzev a darovano 7,4 milionu K¢ (pfiblizné 352 000 USD). Nejpodporovanéjsimi byly sbirky financi na nemocné,

vzdélavani déti a mladistvych, podporu seniord a paliativni péée nebo sbirka odévu a obuvi pro potfebné.

Podle udajii World Giving Index 23 % respondent( uvedlo, Ze v roce 2016 pravidelné pfispivali na charitu, coz je
stejné jako v roce 2015.

OOS i nadale navazuji spolupraci s firemnimi darci, ktefi od nich ocekavaji vétsi profesionalizaci a transparentnost.
Problematické je pro organizace OS pokryti provoznich nakladd. Firemni darci, stejné jako darci individualni, tyto
naklady vétSinou nechtéji podporovat. Finance chtéji darovat na konkrétni projekty se srozumitelnymi vysledky,
mnohdy se provoz organizace snazi dramaticky limitovat nebo dokonce vy¢lenit z financovani podpofenych projektu.

Nicméné zacinaji se objevovat i darci, ktefi si nutnost provoznich nakladi uvédomuji a praveé tuto oblast podpofi.

Organizace OS se stale aktivnéji snazi o samofinancovani, nejcastéji formou prodeje sluzeb a vyrobki, za které si
vSak nékteré z nich (pfedevsim ze socialni a zdravotni oblasti) G¢tuji pouze minimalni ¢astky. Podle nejnovéjsich
daji CSU v roce 2015 poskytl Sesky neziskovy sektor pfes 56 % produkce bezplatné a dalSich 16 % za netrzni ceny
(v roce 2014 $lo o 54 % produkce zdarma a 17 % za netrzni ceny). Vynosy z prodeje vyrobkU (za trzni ceny) se v
roce 2015 zvedly na 7,5 miliardy K& (z 6,8 miliard K& v roce 2014). Pfijmy z produkce za netrzni (podhodnocené)

ceny v roce 2015 naopak klesly o 0,4 miliardy K& na 12,7 miliard K¢.
Socialni podnikani se v CR rozviji, i kdyZ zatim stale nema jasny pravni ramec.

Organizace ob&anské spole€nosti jsou ze zakona povinny predkladat vyro&ni zpravy, vést uetnictvi a podstupovat
audity. Tyto dokumenty stale ¢astéji vyZzaduji také darci. Organizace s vétsi diverzifikaci pfijmG nebo vykonavajici
podnikatelskou ¢innost maji obvykle profesionalngjsi formy finanéniho fizeni a sledovani cash-flow. Problémem je
nedostatek specializovanych finanénich manazer( v tomto sektoru, proto se finanénimu Fizeni ¢asto vénuiji feditelé

nebo jini vedouci pracovnici, ktefi maji zaroven fadu dalSich odpovédnosti.
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PROSAZOVANi ZAJMU: 1.8

Organizace ob&anské spole€nosti byly i v roce 2017 o 2013 2014 2015 2016 2017
aktivni v prosazovani zajmu a usporadaly fadu

uspésnych kampani.

OOS maji fadu prilezitosti vyjadfit své pfipominky k 1.8 1.8

zakontim a Udastnit se procesu tvorby politik. Jsou .—._’___‘Ii//"—°
2.0

¢leny rliznych pracovnich skupin, rad a vyboru. V roce 2.0 2.0

2017 se organizace ob¢anské spole¢nosti zapojily
napfiklad do ¢innosti vybord a pracovnich skupin Rady

vlady pro nestatni neziskové organizace (RVNNO),

v€etné Vyboru pro legislativu a financovani a 3.0
pracovnich skupin na podporu individualni a firemni PROSAZOVANI ZAJMU V EESKE REPUBLICE
filantropie. OOS rovnéz vyuzivaji moznosti pfimych

jednani se zastupiteli a ufedniky.

Statni politika vUci nestatnim neziskovym organizacim na léta 2015-2020 stanovila fadu priorit, véetné spoluprace se
sitémi a zastfeSujicimi organizacemi, intenzivnéjsi spoluprace s RVNNO, systematického shromazdovani informaci a
udaju o organizacich ob&anské spole¢nosti nebo rozvoje filantropie. V roce 2017 byly mnohé z téchto cild dosazeny.
Vlada a ustfedni organy nadale spolupracovaly se sitémi nevladnich organizaci a zastfeSujicimi organizacemi a
realizovaly projekty na podporu jejich rozvoje. Ve snaze zvysit po€et organizaci, které maji pfistup k financovani z
EU, vyzvala RVNNO organizace ob&anské spole¢nosti, aby formulovaly pfekazky, které jim brani v ¢erpani téchto
zdroju. RVNNO rovnéz provedla vyzkum, tykajici se individualniho darcovstvi, a na zakladé vysledkl vypracovala
navrh na jeho podporu. Podobné byl zahajen vyzkum firemniho darcovstvi, jehoz dokon&eni se oCekava v prvni

poloviné roku 2018. Také vysledky tohoto vyzkumu budou slouZit jako podklad pro navrh opatfeni.

Statni politika také zminuje potfebu provést zmény v metodikach zpracovani dat tzv. Satelitniho U¢tu neziskovych
instituci, ktery sleduje udaje o neziskovych organizacich. Jedna se o dulezity zdroj dat o OOS, v sou¢asnosti ma vSak
pouze omezenou informacni hodnotu. V souvislosti s koncem funkéniho obdobi viady vSak byla realizace tohoto

ukolu odloZena.

OOS ¢asto vytvareji koalice na podporu svych zajmu. V roce 2017 se neformalni koalici OOS podafilo zabranit
schvaleni zakona o vefejné prospésnosti. Uskupeni Platforma socialniho bydleni zpochybnila nékolik bodd v navrhu
z&kona o socialnim bydleni. Pfipominky se tykaly napfiklad nejasnosti v oblasti financovani. Platforma proto usilovala
o odlozeni tohoto zakona, v éemz byla nakonec Uspésna. Diky usili OOS byly také upraveny podminky elektronicke
evidence trzeb, povinnost evidovat trzby se tak vztahuje na uzsi okruh forem neziskovych organizaci. Podafilo se
také odvratit povinnost NNO zvefejfiovat smlouvy ve vefejném registru. Uspéla rovnéz koalice OOS za zruSeni

kozeSinovych farem a zakaz chovu kozeSinovych zvifat.

Lobbistické aktivity na mistni i celostatni arovni jsou béznym aspektem prace organizaci ob&anské spolecnosti,
zejména téch velkych a zastfeSujicich. Potravinové banky napfiklad v prabéhu roku lobbovaly proti plytvani
potravinami v supermarketech. V dusledku toho byl v roce 2017 pfijat zakon, ktery pozaduje, aby supermarkety od

roku 2018 vénovaly neprodané potraviny potravinovym bankam.
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OOS si uvédomuiji, ze pro dosazeni vySsi ucinnosti a udrzitelnosti svych €innosti potfebuji vhodné legislativni
prostfedi. V prabéhu roku se proto fada advokacénich iniciativ zaméfila pravé na tato témata. Vétsina OOS ma vSak
pouze omezené kapacity pro feSeni této problematiky, takze jsou to pfedevsim velké organizace, zastreSujici

organizace a sité, které jsou aktivni v oblasti lobbingu.

POSKYTOVANI SLUZEB: 2.4

2013 2014 2015 2016 2017 Oblast poskytovani sluzeb organizacemi ob&anské
spolecnosti se v roce 2017 nikterak nezménila.
Organizace poskytuji Sirokou Skalu sluzeb, zahrnujici
oblast vzdélavani, socialni, zdravotnickou, kulturni ¢i
environmentalni. Bez organizaci OS poskytujicich

2.0 socialni sluzby by stat nebyl schopen tyto sluzby v

plném rozsahu zajistit. Socialni sluzby a jejich nakup ze

strany statu jsou upraveny jasnymi pravidly. Kraje stale

preferuji podporu sluzeb poskytovanych pfispévkovymi

organizacemi, coz OOS znevyhodriuje a poskozuje

3.0
samotné sluzby. Vzhledem k nizké mifre

POSKYTOVANI SLUZEB V CESKE REPUBLICE nezaméstnanosti a ristu mezd v jinych odvétvich doslo
v roce 2017 k odlivu pracovnikll ze socialnich sluZeb do komeréniho sektoru. To vedlo k omezeni nékterych
socialnich sluzeb ve vybranych regionech CR.

Organizace OS reaguji na potfeby spolecnosti pruzné. Podle potfeb svych cilovych skupin upravuji i svoji nabidku
sluzeb, maji-li volné kapacity a finanéni prostfedky. Organizace OS zji§tuji potfeby spole¢nosti riizné — napfiklad

monitorovanim prostfedi, praci v komunitach nebo provadénim prizkumu.

Organizace OS poskytuji svoje sluzby a produkty Sirokému okruhu zajemct a nediskriminaénim zpGsobem. Velmi

sektorem rovnéz existuje, neni vSak pfili§ intenzivni. Vefejna sprava €asto vyuziva expertizy, kterymi OOS disponuji.

Organizace ob¢anské spole¢nosti mohou podle zakona kalkulovat ceny (s vyjimkou registrovanych socialnich sluzeb)
tak, aby zajistily navratnost svych nakladu. Bézné ale je, Ze organizace svoje produkty ocenuji na zakladé ceny,

kterou jsou ochotni platit jejich klienti a uzivatelé, coz €asto vede k podhodnocovani cen sluzeb.

Organy vefejné spravy pfilezitostné roli organizaci OS oceriuji, spiSe vSak sit poskytovatelll sluzeb vnimaji jako
samozrejmost. Casté jsou n&kolikastupriové kontroly a podobné projevy nediivéry. Politiéti predstavitelé navic svymi
prohlasenimi €asto uto¢i na OOS a zpochybnuji pfinosy jejich Cinnosti. Dfive byly teréem podobnych utok(i zejména
environmentalni organizace nebo organizace zaméfené na prosazovani lidskych prav a pomoc migrantiim, v

sou€asné dobé sméfuji utoky Sifeji na neziskovy sektor jako takovy.

INFRASTRUKTURA: 2.7

Infrastruktura podporujici ob¢ansky sektor se v roce 2017 vyrazné nezménila, i kdyz se organizace ob¢anské

spole¢nosti intenzivnéji zapojovaly do mezioborovych partnerstvi.
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V CR existuji podptirné a informaéni organizace, které 2013 2014 2015 2016 2017
1 1 1 | 1

organizacim OS nabizeji vzdélavani a poradenstvi.

Tuto funkai pIni napfiklad AVPO CR, ANNO CR,

KOUS Vysocina, Nadace Neziskovky.cz, NROS,

Econnect. Nabizeji Skoleni tykajici se aktualnich témat
(legislativa, manazerské dovednosti, fundraising), 20
vytvareji prostor pro setkavani, odbornou diskuzi a

vyménu zkuSenosti. Poplatky za sluZzby pokryvaji

typicky jen ¢ast nakladl na tyto €innosti, zbyvajici 2.7 2.7 2.7 2.7 2.7

naklady jsou hrazeny z dart, dotaci nebo ¢lenskych

pFispévki. Skoleni a poradenstvi (finance, pravo, 3.0
marketing, PR) nabizeji organizacim OS i komeré&ni INFRASTRUKTURA V CESKE REPUBLICE
subjekty — v nékterych pfipadech zcela zdarma nebo za zvyhodnéné ceny. Organizace OS se také mohou obracet na

subjekty vefejné spravy a konzultovat rdzna témata.

Nadace a nadacni fondy pravidelné& nabizeji organizacim obcanské spolecnosti grantové programy. V nékterych
pfipadech spravuji a rozdéluji finanéni prostfedky dalSich subjektd, véetné zahraninich darcu. Napfiklad Nadace
rozvoje ob¢anské spole¢nosti spravovala Fond pro NNO financovany Evropskym hospodarskym prostorem (EHP) a
Norskymi granty. Podle nejnovéjsich udaji z Féra darct rozdélilo v roce 2016 deset nejvétSich firemnich nadaci a
nadacénich fondu pfiblizné 551 milion K& (26 miliond USD). Jde o vyrazny pokles oproti pfedchozimu roku, kdy bylo

prerozdéleno 783 milion K&. NejbéznéjSimi oblastmi podpory jsou pomoc osobam se zdravotnim postizenim,

vzdélavani a vyzkum, kultura, uméni a pamatky, humanitarni pomoc a lidska prava.

OOS si vyménuji informace prostfednictvim siti a zastfeSujicich organizaci. Vedle dvou narodnich v§eoborovych
asociaci (ANNO CR a AVPO CR) v Ceské republice funguji mistni a regionalni sdruZeni nevladnich neziskovych
organizaci. Plsobi zde také oborové asociace, spojujici organizace zabyvajici se otazkami Zivotniho prostiedi,
humanitarni pomoci nebo volno&asovych aktivit pro mladez i dospélé. V roce 2017 bylo zfizeno Férum mobilnich
hospicu, které zastfeSuje hospice, agentury domaci péce, charitativni organizace a dal$i zdravotnicka zafizeni, ktera
se specializuji na domaci paliativni péci. Stat preferuje komunikaci s OOS prostfednictvim jejich oborovych asociaci,
siti a stfeSnich organizaci, které jsou dostatecné reprezentativni, spiSe nez s jednotlivymi organizacemi. V roce 2017
predstavil Urad vlady novy grantovy program na podporu véeoborovych siti, které funguiji na celostatni Grovni. V
prabéhu roku byla pferozdélena ¢astka 2 300 000 K¢ (pfiblizné 110 700 USD). Grantovy program bude pokracovat i v

roce 2018 s mirnym navySenim financovani.

V hlavnim mésté je nabidka vzdélavani pro OOS Siroka, v regionech je jeho dostupnost o néco horsi. Aktualni vyzvy
EU program( jsou ¢asto zamérené na vzdélavani, v souc¢asné dobé proto nabidka vzdélavani organizaci OS
prevysuje poptavku. Kurzy se zaméfuji na témata udrzitelnosti, prace se spravnimi radami, digitalizace, leadershipu
&i novych technologii. AVPO CR v roce 2017 vy$kolila $est lektortl v tématu role a zapojeni spravnich rad OOS.

Skoleni, v&etné& vyukovych material(i a pfipadné i konzultaci, jsou pro organizace OS obvykle zdarma.

Mezioborova partnerstvi byla v roce 2017 prohloubena. Diky spoleénému projektu Féra darcti a Asociace
poskytovateld mobilnich siti mohou darci nyni zasilat darcovské SMS ve vice cenovych hladinach (30-60-90 K¢) a

zadat také trvalou mésicni podporu konkrétni organizace nebo projektu prfes SMS.

Index udrzitelného rozvoje ob&anského sektoru pro Ceskou republiku v roce 2017



Uspé&sna byla v roce 2017 Narodni potravinova sbirka, kterou spole&né organizovaly OOS, firmy a média pod
zastitou Ministerstva zemédélstvi a do které se zapojilo 750 obchodnich fetézcl, coz je oproti pfedchazejicimu roku o
90 prodejen vice. Prostfednictvim sbirky bylo darovano 370 tun trvanlivych potravin (oproti 312 tunam v roce 2016) a

41,5 tun drogistického zbozi (v roce 2016 to bylo 4,6 tuny).

Organizace ob&anské spole€nosti také vytvareji partnerstvi s jednotlivymi politickymi stranami za G¢elem realizace
konkrétnich projektll nebo pfi prosazovani konkrétnich feseni probléma. V principu vSak OOS usiluji o to, aby zlstaly
apolitické, a snazi se vyvarovat dlouhodobé spoluprace s politickymi stranami. V roce 2017 doslo také na spolupraci
OOS s vladou. Prikladem budiz téma bezpecnosti potravin v souvislosti s nékolika aférami, tykajicimi se infikovanych
vajec a krali¢iho masa. Nékteré organizace ob&anské spole¢nosti a sdélovaci prostfedky také spolupracovaly na
podpofe charitativnich projektl, jako v pfipadé Ceské verze televizni show Tvoje tvaf ma znamy hlas, jejiz vitézové
vénuji penize vybranym OOS. Jinym pfikladem je projekt deniku Blesk Srdce pro Vas, zaloZeny na principu
zverejiiovani konkrétnich pfibéhu jednotlivcd a organizaci, které k FeSeni daného osudu pomahaiji a poskytuji
¢tenarlim pfilezitost prispét.

V roce 2017 byly v CR poprvé udéleny Ceny SDGs - ocenéni za napliiovani Cilti udrzitelného rozvoje OSN. Jedna se
o0 prvni nezavislé ocenéni v oblasti naplfiovani udrzitelnosti, které spoleéné iniciuji Utad viady CR, Asociace
spolegenské odpové&dnosti, UN Global Compact v CR, Ministerstvo priimyslu a obchodu, Ceska rozvojova agentura a
Informacni centrum OSN v Praze. Cilem udélenych cen bylo rozsifit povédomi o Cilech udrzitelného rozvoje (SDGs)
a motivovat firmy, neziskové organizace, vefejnou spravu i Sirokou vefejnost k zaclenéni udrzitelnosti do

kazdodenniho Zivota.
VEREJNY OBRAZ: 2.5

2013 2014 2015 2016 2017 Vefejny obraz organizaci ob&anské spolecnosti se v

roce 2017 zhorsil v disledku rostouciho negativniho

vnimani jak ze strany vefejnosti, tak vladnich cinitelG.

Na podzim roku 2017 pfed parlamentnimi volbami

zautocily v ramci politickych kampani strany na

2.0
davéryhodnost ob&anského sektoru. Nékteré strany

23 23 2.3
24 . dokonce z kritiky sektoru uginily Ustfedni motiv a
e obvinovaly OOS z toho, Ze nejsou transparentni a

jednaji proti zajmum zemé. Situace zlstala napjata i po

3.0 volbach, kdy novy pfedseda vlady zpochybnil vysi
. . M i vefejnych financi pro organizace ob&anské spole¢nosti.
VEREJNY OBRAZ V CESKE REPUBLICE

Podobné béhem kampani, které prfedchazely

prezidentskym volbam v lednu 2018, néktefi kandidati kritizovali ob&anskou spole€nost jako takovou.

Podle Centra pro vyzkum vefejného minéni se vnimani organizaci OS v poslednich nékolika letech stale zhorSuje. V
soucCasné dobé jim duveéfuje jen o néco vice nez 1/3 dotazanych, coz je pokles o vice nez 10 % za posledni tfi roky.
Procento respondentd, ktefi neddvéruji OOS, se za totéZ sledované obdobi zvysilo z pfiblizné 35 % na vice nez 55
%. VétSina verejnosti nechape, Ze organizace OS maji ve spole¢nosti své misto, ani nezna principy jejich fungovani.

Organizace OS jsou vnimany jako neproduktivni pfijemci dotaci, jejichz €innost je asto v rozporu s vétSinovymi
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zajmy spoleénosti. Vefejnost si negativni kauzy typu obvinéni predsedy Fotbalové asociace CR z podvodt s
dotacemi, jemuz se dostalo silného medialniho pokryti, zkratkovité spojuje se vSemi organizacemi OS, coz Skodi
reputaci celého sektoru.

Lidé, ktefi vyuzivaji sluzby poskytované organizacemi ob&anské spolecnosti, vnimaji tento sektor pozitivnéji. Obecné

si vSak lidé ¢asto neuvédomu;ji, ze sluzby, které dostavaji, jsou poskytovany organizaci ob&anské spole¢nosti.
Verfejnost stale povaZuje obecné dobfe znamé organizace za duvéryhodné;jsi.

Vefejnopravni média Siroce pokryvaji organizace obCanskeé spole¢nosti a jejich praci, komercni média jim také
¢astecné vénuiji prostor. Média pfinaseji jak pozitivni, tak i negativni zpravy a informace o OOS, ale jejich pokryti je
povrchni a témata jako migrace, ekologie nebo dotace jsou €asto politizovana. Média se i nadale obraci na zastupce
nevladnich organizaci jako na odborniky na konkrétni témata. V roce 2017 &asopis Forbes v Ceské republice poprvé

zahrnul do Zebf¥i¢ku nejbohatsich lidi také informace o penézich vénovanych na charitu a filantropii.

Mistni samospravy pocitaji se sluzbami OOS i s jejich odbornou expertizou a oCekavaji, ze tyto sluzby budou
poskytovany zdarma nebo za snizené naklady. Velké a stfedné velké spole€nosti zahrnuji organizace ob&anské
spoleénosti do svych koncepci socialni odpovédnosti a jejich prostfednictvim Fesi podporu urcitych témat nebo

regiond.

Rada organizaci OS véech velikosti je velmi dobra v oblasti public relations a dobfe vyuziva svych kontaktd s
novinafri, sdélovacimi prostfedky a celebritami. Naproti tomu pfedevSim organizace poskytujici sluzby nemaji PR
pFili§ zvladnuté, sebepropagaci nevnimaji jako vyznamnou a ani nedisponuji dostate€nymi zdroji pro aktivity v public

relations. Organizace obCanské spolecnosti Siroce vyuzivaji socialni sité.

VétSina organizaci OS ma ze zakona povinnost zvefejfiovat vyro¢ni zpravy. Nékteré tak sice stale necini, celkové se
ale situace v tomto ohledu v poslednich letech zlepSuje. Velké organizace zpravidla vyro¢ni zpravy pfipravuji a
pouzivaji je jako jeden z hlavnich komunikaénich nastroju, proto je Uroveri téchto materialt vétsinou na vysoké

drovni.

Rada organizaci pracuje s etickymi kodexy. Vétsinou se jedna o kodexy oborové nebo zaméfené na konkrétni
problematiku (prace s darci). V sektoru existuji také samoregulaéni mechanismy. Pfikladem je Znacka spolehlivosti,
jejimz spravcem je AVPO CR. Zamé&rem Znadky je informovat potencialni darce a vefejnost o tom, Ze jeji drzitel —
vefejné prospésna organizace — pouziva své zdroje transparentné a v souladu se svym poslanim. Drzitelem Znacky
je v sou€asnosti 26 organizaci. Dal§i hodnoceni realizuje Férum darct v ramci portalu Daruj spravné ¢i Nadace Via,
ktera provéfuje uzivatele darcovského portalu Darujme.cz. Ocenéni Neziskovka roku, udélované Nadaci rozvoje

ob&anské spole€nosti (NROS), ma formu soutéze.

Disclaimer: The opinions expressed herein are those of the panelists and other project researchers and do not
necessarily reflect the views of USAID or FHI 360.
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